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OGOLNE WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIEN
RONET Sp. z 0.0.

Artykut 1. Zakres zastosowania.

Niniejsze ogdlne warunki sprzedazy (dalej ,,OWS”) stosuje sie do wszystkich umoéw handlowych
zawartych przez spdétke RONET Sp. z 0.0. wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Bydgoszczy pod numerem KRS 0000155240 (zwanej dalej ,Ronet”).

Jakiekolwiek ogdlne warunki sprzedazy Kupujacego zostajg wyraznie wytgczone.

OWS stanowig integralng czes¢ umowy handlowej i majg zastosowanie w sprawach
nieuregulowanych wyraznie w umowie handlowej. OWS nie majg zastosowania do umoéw z
konsumentami.

Przyjecie bez sprzeciwu jakichkolwiek pism lub dokumentéw wystawionych przez Ronet, w ktdrych
zawarte jest odestanie do OWS jest réwnoznaczne z zaakceptowaniem tychze warunkéw.

Osoba upowazniona do ztozenia zamdwienia jest kazdy pracownik Kupujacego o ile umowa nie
stanowi inaczej lub inna osoba wskazana przez Kupujacego.

Artykut 2. Zamdwienia

2.1. Kupujacy moze sktadaé zamoéwienia u Ronet na pismie, poczty, poczty elektroniczng lub faksem
na adres: Ronet Sp. zo. o. ul. Starodworcowa 3B, 89-410 Wiecbork, faks: +48523898771, e-mail:
zamowienia@ronet.com.pl. Zamoéwienia mogga by¢ réwniez sktadane telefonicznie pod numerem +48

523898777 oraz u przedstawiciela handlowego obstugujacego dany region.

2.2. Zamoéwienie zawiera: nazwe produktu, ilos¢ produktu, wymiary produktu, wybdr materiatu,
termin i miejsce dostawy, a w przypadku zamoéwien sktadanych pisemnie dodatkowo czytelny podpis
osoby upowaznionej do sktadania zamoéwienia.

2.3. Jezeli umowa nie zostata zawarta na pisSmie, Ronet moze zgdac¢ potwierdzenia na pismie
wszystkich lub niektérych jej postanowien, udzielajgc w tym celu Kupujgcemu odpowiedniego
terminu. Jezeli Kupujacy uchyla sie od takiego potwierdzenia, jak tez w razie sporu stron co do tresci
ustalen, Ronet moze wstrzymac¢ wykonanie zobowigzan z umowy do czasu osiggniecia pisemnego
porozumienia lub okreslenia spornych postanowien w odpowiednim prawomocnym orzeczeniu.

2.4. W przypadku brakéw lub w razie watpliwosci co do okreslenia rodzaju sprezyn lub cech
technicznych, domniemywa sie, ze w umowie chodzito o standardowe produkty Ronet opisane na
stronie internetowej Ronet lub w innych udostepnionych Kupujagcemu materiatach Ronet, o
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parametrach najbardziej zblizonych do tych, ktérych dotyczyly negocjacje, oferty, kontroferty,
zapytania cenowe lub inne przekazy przed zawarciem umowy.

2.5. Przestanie zamowienia nie jest rownoznaczne z zawarciem umowy. O zawarciu umowy $wiadczy
potwierdzenie przyjecia zamdwienia przez osobe reprezentujgca firme Ronet.

Artykut 3. Informacje, porady i projekty.

3.1. Kupujacy moze wykorzystywac dokumenty, informacje, obliczenia, rysunki, modele, programy,
projekty, porady i inne podobne elementy uzyskane od Ronet w zwigzku z zawieraniem lub
wykonywaniem umowy z Ronet (zwane dalej ,Informacjami”), wytgcznie w celu wykonania tej
umowy z Ronet lub korzystania z zakupionych na podstawie tej umowy sprezyn. Kupujacy
zobowigzany jest do czasu zawarcia umowy i przez dziesie¢ lat od jej zawarcia, przechowywac
Informacje w taki sposdb, aby osoby trzecie nie miaty do nich dostepu bez kontroli Kupujacego.

3.2. Ronet zachowuje wszelkie prawa autorskie, prawa wtasnosci przemystowej i inne prawa na
dobrach niematerialnych do wszelkich Informacji wytworzonych w zwigzku z zawieraniem lub
wykonywaniem umowy. Zawarcie umowy nie moze by¢ interpretowane jako udzielenie licencji lub
innego zezwolenia na korzystanie z takich praw.

3.3. Jezeli nie doszto do zawarcia umowy, Kupujgcy zwréci wszelkie otrzymane Informacje oraz
usunie z nosnikow wszelkie dane dotyczgce Informacji, aby uniemozliwi¢ naruszenie powyzszych
postanowien.

3.4. Ronet wykonuje sprezyny na podstawie projektow, zatozen i innych informacji dostarczonych
przez Kupujacego do Ronet przed zawarciem umowy (wytyczne). Kupujgcy ma prawo kontrolowad
zgodnos¢ wykonywania sprezyn z wytycznymi, przy czym wykonywanie tej kontroli nie moze
utrudnia¢ dziatalnosci Ronet. Kupujacy odpowiada za to, ze w wypadku wykonania sprezyn wedtug
wytycznych, osoby trzecie nie bedg w zwigzku z tym kierowaé zadnych roszczen do Ronet. Ronet nie
jest zobowigzany do weryfikacji otrzymanych wytycznych.

3.5. W wypadku naruszenia ktdregokolwiek ze zobowigzan okreslonych wyzej w niniejszym artykule,
Ronet ma prawo zada¢ kary umownej w wysokosci tysigca euro za kazdy dzied trwania stanu
sprzecznego z powyzszymi postanowieniami. Jezeli naruszenie polega na jednostkowym zdarzeniu,
kare oblicza sie jak za jeden miesigc trwania stanu sprzecznego z powyzszymi postanowieniami.

Artykut 4. Asortyment, ilos¢, wartos¢.

4.1. llos$¢ towardw i ich mase ustala sie wedtug wag teoretycznych (przy gestosci stali - 7850 kg/m3 )
lub wedtug wag rzeczywistych.

4.2. W przypadku transakcji dotyczacych sprezyn wykonywanych na zamowienie, RONET zastrzega
prawo do nadwyzki lub niedoboru w ilosci do 10% zamdéwionej ilosci.

4.3. Dostawa niedostatecznej lub nadmiernej liczby artykutdw zostanie uwzgledniona w sumie
faktury.
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Artykut 5. Wydanie sprezyn Kupujacemu.

5.1. Termin wydania sprezyn biegnie od otrzymania przez Ronet uzgodnionej zaliczki na poczet ceny i
wynosi 21 dni roboczych.

5.2. Termin wydania sprezyn ulega zawieszeniu przez czas dokonywania przez strony ustalen
majgcych na celu dookreslenie lub modyfikacje cech technicznych, rodzaju lub liczby sprezyn.

5.3. Termin wydania sprezyn ulega odpowiedniemu przedtuzeniu w wypadku zamodwien
dodatkowych.

5.4. Ronet zobowigzany jest w terminie wydania pozostawié sprezyny do dyspozycji Kupujgcego w
swoim zaktadzie produkcyjnym.

5.5. Podany przy potwierdzaniu zamdéwienia termin realizacji dostawy jest terminem przyblizonym,
niebedgcym bezposrednim zobowigzaniem Sprzedajgcego. Sprzedajgcy dotozy wszelkich staran w
celu realizacji ww. terminu dostaw. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu dostawy
lub przeprowadzenia dostaw czesSciowych w przypadku wystgpienia zdarzen niezaleznych od
Sprzedajgcego (awarii urzadzen produkcyjnych, opdinien w dostawach surowcéw, zdarzen
pogodowych, zdarzen drogowych i innych sytuacji nie wynikajgcych bezposrednio z winy
Sprzedajgcego).

5.6. Przewodz sprezyn z zaktadu produkcyjnego Ronet odbywa sie na koszt i ryzyko Kupujgcego. Na
zyczenie Kupujgcego, Ronet powierzy przewdz przedsiebiorstwu trudnigcemu sie zawodowo taka
dziatalno$cig, za zwrotem kosztéw na rzecz Ronet; Ronet winien uwzglednié zyczenia Kupujgcego co
do wyboru przewoznika.

5.7. Obowigzek Ronet w zakresie wydania sprezyn uwaza sie za wykonany z chwilg wydania ich
przewoznikowi zawodowo trudnigcemu sie przewozem towardw, w celu przewozu do miejsca
wskazanego przez Kupujacego.

5.8. Ryzyko uszkodzenia lub przypadkowej utraty sprezyn, jak tez inne ryzyka, przechodzg na
kupujgcego z chwilg wydania sprezyn przewoznikowi. Ewentualne ubezpieczenie sprezyn od tej chwili
obcigza Kupujacego.

5.9. Dostawy bedg dokonywane w oparciu o warunki Incoterms 2010: ExXW

5.10. Ronet pozostaje wtascicielem sprezyn do chwili otrzymania zaptaty catosci ceny oraz otrzymania
zwrotu wszystkich kosztédw podlegajacych zwrotowi, w szczegdlnosci kosztow przewozu.

5.11. Osobg upowazniong do odbioru towaru jest kazdy pracownik firmy Kupujgcego o ile umowa nie
stanowi inaczej lub inna osoba wskazana przez Kupujacego.

5.12. Jezeli Kupujgcy nie dokonat odbioru sprezyn, Ronet moze po bezskutecznym uptywie
dodatkowego terminu do odbioru wyznaczonego przez Ronet Kupujacemu, sprzedac je jako ztom, za$
otrzymang cene, po potrgceniu wyniktych stad kosztdw, w szczegdlnosci przechowywania oraz
sprzedazy, powinien zaliczy¢ na poczet nie zaptaconej czesci ceny naleznej od Kupujacego.
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5.13. Pakowanie: standardowym sposobem pakowania s3g tekturowe/plastikowe opakowania
zbiorcze dla ilosci podanej w zamdwieniu. Wszelkie opakowania jednostkowe i specjalny sposdb
uktadania wyrobow podlegajg osobnej kalkulacji.

Opakowania zbiorcze: palety i nadstawki nie sg traktowane jako opakowanie zwykte. W przypadku

koniecznosci uzycia palet lub palet wraz z nadstawkami do prawidtowego zabezpieczenia produktu
na czas transportu, o ile Odbiorca nie dostarczy stosownych opakowan zbiorczych na wymiane,
najpdzniej do czasu wydania towaru przez Ronet, Odbiorca zostanie obcigzony kosztem tych
opakowan zbiorczych.

Artykut 6. Zgodnos¢ towaru z umowaq

Reklamacje ilosciowe oraz jakosciowe

6.1. Odpowiedzialno$¢ za sprawdzenie zgodnosci dostawy z zamodwieniem i fakturg cigzy na
Kupujacym. Kupujacy, po otrzymaniu przesytki, sprawdza jej stan i zgodno$¢ z dokumentem
przewozowym kwitujgc jej odbiér. Pokwitowanie dotyczy ilosci sztuk przesytki (tzn. ilosci paczek)
wedtug listu przewozowego z wytgczeniem niesprawdzanych ilosci sztuk jednostkowych towaru i
asortymentu w opakowaniach zbiorczych.

6.2. Reklamacje ilosciowe dotyczace sztuk jednostkowych towaru i asortymentu w opakowaniach
zbiorczych Kupujacy moze zgtaszaé pisemnie w terminie 2 dni od dnia dostawy. Reklamacja powinna
okresla¢ przyczyny i zawiera¢ uzasadnienie. Brak zgtoszenia reklamacji w wyzej wymienionych
terminach oznacza utrate prawa zgtoszenia reklamacji ilosciowe;.

6.3. W razie wystgpienia jakichkolwiek niezgodnosci pomiedzy potwierdzeniem Ronet i Kupujacego,
potwierdzenie Ronet ma pierwszenstwo przed potwierdzeniem Kupujgcego.

6.4. W momencie przekazywania przesytki uszkodzonej Kupujacy i Przewoznik zobowigzani sg do
wspdlnego sporzadzenia protokotu szkodowego. Kupujacy ma obowigzek poinformowac Ronet o
otrzymaniu uszkodzonej przesytki i sporzadzeniu protokotu szkodowego. Kupujgcy po sporzadzeniu
powinien przesta¢ protokot szkodowy do Ronet w terminie 2 dni od dnia dostawy na pismie, pocztg
elektroniczng lub faksem.

6.5. Kupujacy jest obowigzany zbadaé sprezyny bezposrednio po ich otrzymaniu oraz dokonac
probnych sprawdzen przed ich montazem w maszynie lub w innym urzadzeniu, w ktédrym maja sie
znajdowac zgodnie z przeznaczeniem.

6.6. Ronet odpowiada wyfacznie za wady towaru powstate z przyczyn tkwigcych w tym towarze i nie
odpowiada za wady powstate z innych przyczyn, jak na przyktad mechaniczne uszkodzenie towaru,
wady powstate z powodu niewtasciwego zaprojektowania, zastosowania lub przechowywania
towaru, uszkodzen spowodowanych wydarzeniami losowymi.

6.7. Strony wytgczajg odpowiedzialno$¢ Ronet z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne towaru na
podstawie art. 558 Kodeksu cywilnego.
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7. Skiadanie i rozpatrywanie reklamacji

7.1. Wszelkie reklamacje Kupujacego sg skuteczne jedynie w przypadku ztozenia ich Sprzedajgcemu
na pismie na stosowanym u Sprzedajgcego druku reklamacyjnym. Dla skutecznego ztozenia formularz
ten powinien by¢ opatrzony pieczecia Ronet potwierdzajgcg fakt i date ztozenia reklamacji. W
przypadku zgtoszen za posrednictwem poczty e-mail, wymagane jest potwierdzenie przez pracownika
Ronet przyjecia zgtoszenia reklamacji. Uzywanie towaru w przypadku widocznych uszkodzen
opakowania powoduje utrate prawa zgtoszenia reklamacji.

7.2. Jezeli Ronet, w terminie 7 dni roboczych od dnia wydania, nie otrzyma od Kupujacego na pismie,
pod rygorem niewaznosci, zastrzezen odnosnie liczby, ilosci lub jakosci sprezyn, domniemywa sie, ze
sg one zgodne z umowa.

7.3. Kupujgcy ma obowigzek umozliwi¢ sprzedawcy ogledziny reklamowanego towaru, w tym takze
pobierania préobek i wykonania badan technicznych, pod rygorem utraty roszczen z tytutu rekojmi lub
gwarancji.

7.4. Sprzedawca winien rozpatrzy¢ reklamacje i udzieli¢ odpowiedzi w terminie 14 dni roboczych od
jej otrzymania pod rygorem przyjecia, ze reklamacja jest zasadna.

7.5. W razie gdy reklamacja jest zasadna, Sprzedawca niezwiocznie usunie wady, a gdy jest to
niemozliwe - dostarczy towar wolny od wad, o ile strony nie ustalg inaczej. Niedokonanie przez
Sprzedawce tych czynnosci powoduje, ze Kupujgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy lub zadaé
obnizenia ceny towaru.

7.6. W przypadku gdy Sprzedawca udzieli Kupujgcemu gwarancji na dostarczony towar, poprzez
wreczenie mu odrebnego dokumentu gwarancyjnego, zobowigzany jest usung¢ wade lub dostarczy¢
towar wolny od wad, jesli wady te ujawnig sie w okresie na jaki udzielono gwarancji.

Artykut 8. Cena.

8.1. Podane przez strony ceny sg cenami jednostkowymi, ktére ulegajg powiekszeniu o podatek od
towarodw i ustug (VAT), cta i inne podobne obcigzenia, jezeli nie zostaty one uwzglednione wyraznie w
kwocie ceny.

8.2. W razie watpliwosci co do okreslenia ceny, przyjmuje sie, ze strony zaakceptowaty ceny sprezyn
wynikajgce z cennikdw na stronie internetowej Ronet lub udostepnione Kupujgcemu przed
zawarciem umowy w inny sposéb. W braku tych podstaw cene okresla sie jako rzeczywisty koszt
zakupu materiatéw oraz uzycia innych srodkéw produkcji potrzebnych do wytworzenia sprezyn,
powiekszong o ryczatt na pokrycie kosztow statych wynoszacy potowe tego pierwszego kosztu oraz
marze w tej samej co ten ryczatt wysokosci.

8.3. lJezeli wskutek niedajgcej sie przewidzie¢ podwyzki cen $Srodkdéw produkcji lub spadku sity
nabywczej pienigdza, od czasu ustalenia ceny do czasu wydania sprezyn, wykonanie umowy grozitoby
Ronet poniesieniem istotnej szkody, Ronet moze podwyiszy¢ cene, proporcjonalnie do zmian
wskazanych wczesniej czynnikdéw. Wraz z oswiadczeniem o takim podniesieniu ceny Ronet powinien
przekaza¢ Kupujgcemu odpowiednig kalkulacje z jej uzasadnieniem. Prawo to przystuguje Ronet
przed wydaniem sprezyn. W terminie tygodnia od otrzymania informacji o podwyzszeniu ceny, ale
nie pdzniej niz do czasu wydania sprezyn, Kupujgcy moze odstgpi¢ od umowy. Strony mogg
wykonywaé powyzsze uprawnienia przed uptywem dwéch lat od dnia zawarcia umowy. Zadne
powyzsze uprawnienie nie wytgcza wykonania uprawnien wynikajacych z przepiséw prawa.
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8.4. W terminie tygodnia od zawarcia umowy Kupujgcy obowigzany jest wptacic zaliczke pokrywajaca
catosc¢ ceny. Jezeli strony ustality mniejszg zaliczke lub jezeli zaliczki majg by¢ ptatne czesciami, catos¢
ceny winna by¢ uiszczona przed wydaniem sprezyn. W rozumieniu OWS okreslenie ,zaliczka”
obejmuje réwniez czes¢ ceny, przedptate lub inng sume nalezng lub wptacong Ronet w zwigzku z
cena.

8.5. W razie opdznienia z zaptatg ktorejkolwiek z zaliczek Ronet moze wstrzymac sie z wykonaniem
swoich zobowigzan, do czasu otrzymania zalegtej zaptaty. Ronet moze to uczyni¢ bez wyznaczania
dodatkowego terminu.

8.6. Jezeli Ronet otrzyma wiarygodne informacje, ze Kupujacy jest zagrozony niewyptfacalnoscig lub
niewypfacalny, Ronet moze bez wyznaczania dodatkowego terminu wstrzyma¢ wykonanie
zobowigzan z umowy do czasu:

1) udokumentowania przez Kupujacego, ze informacje o zagrozeniu niewyptacalnoscig lub
niewyptacalnosci sg nieprawdziwe, lub

2) dokonaniu wptaty pokrywajacej catosé ceny.

8.7. Niezaleznie od powyzszego Ronet moze domagac sie zabezpieczenia zaptaty czesci ceny nie
pokrytej zaliczkg w postaci poddania sie egzekucji wprost z aktu notarialnego, poreczonego wekslu
wtasnego, poreczenia bankowego, gwarancji bankowej, gwarancji ubezpieczeniowej, hipoteki lub
zastawu. Jezeli udzielony w tym celu Kupujagcemu przez Ronet odpowiedni termin uptynie
bezskutecznie, Ronet moze wstrzymacé sie z wykonywaniem swoich zobowigzan do czasu udzielenia
zabezpieczenia lub wptaty zaliczki pokrywajgcej catosc ceny.

8.8. Niezaleznie od powyiszego Ronet moze zazgdac zaptaty ceny bez wzgledu na zastrzezone
terminy ptatnosci w wypadku:

1) opdznienia z zaptatg ktérejkolwiek kwoty naleznej Ronet i bezskutecznego uptywu dodatkowego
terminu udzielonego w tym celu Kupujgcemu przez Ronet;

2) niewyptacalnosci lub zagrozenia niewyptacalnoscig Kupujacego;
3) egzekucyjnego zajecia sktadnikdw majatku Kupujacego;

4) zawieszenia prowadzonej dziatalnosci lub faktycznego zaprzestania dziatalnosci przedsiebiorstwa
Kupujgcego;

5) otwarcia likwidacji Kupujacego, ustania jego bytu prawnego lub jego smierci.

8.9. W razie opdzZnienia z zaptatg kolejnych zaliczek, Ronet moze udzieli¢ Kupujgcemu dodatkowego
odpowiedniego terminu do zapfaty zalegtosci, a po jego bezskutecznym uptywie odstgpi¢ od umowy
w catosci lub jedynie w zakresie nie pokrytym zaliczkg. Powyzsze uprawnienie Ronet moze wykonac
w okresie dwdch lat od zawarcia umowy.
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Artykut 9. Odpowiedzialnos¢ stron.

9.1. Ronet ma prawo do powotania sie na site wyzszg, jezeli umowa nie moze zosta¢ wykonana w
catosci lub w czesci, przejsciowo lub trwale w wyniku okolicznosci lub zdarzen, ktérych nie mozna
przypisa¢ jego winie lub woli, np. wojna, strajki, lokaut, kleski zywiotowe, ogien, eksplozja,
nieterminowe lub wadliwe wywigzanie sie przez osobe trzecig z jej zobowigzan wobec Ronet, jak
rowniez nie dajgce sie przewidzieé jakiekolwiek okolicznosci, ktére uniemozliwiajg zaopatrzenie w
surowce, materiaty pomocnicze, pétprodukty badz ich produkcje lub dostawe.

9.2. Ronet moze zawiesi¢ wykonanie zobowigzan z umowy na odpowiedni czas okreslony, nie dtuzszy
niz sze$¢ miesiecy, jezeli w jej wykonaniu doznaje przeszkdd, na ktérych usuniecie nie ma wptywu i
ktérych wystgpienia nie mégt w danych okolicznosciach przewidzieé. Ronet powinien niezwtocznie
powiadomié Kupujacego o wystgpieniu takich przeszkdd.

9.3. W wypadku takiego zawieszenia Kupujacy:

1) ma prawo od umowy odstgpi¢ w ciggu 7 dni roboczych od powziecia wiadomosci o tym
zawieszeniu;

2) nie moze domagaé sie naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nieterminowego
wykonania zobowigzania.

9.4. Odpowiedzialno$¢ kazdej ze stron za opdznienie w zaptacie ceny, zaliczki lub ich czesci, jak tez za
opdznienie w wydaniu ograniczona jest do wysokosci odsetek ustawowych za opdznienie obliczonych
od kwoty ceny, ktérych dotyczy opdznienie, za okres tego opdznienia. Ograniczenie to nie dotyczy
op6znienia wyniktego z winy umyslnej.

9.5. W przypadku stwierdzenia faktycznych usterek lub uszkodzenia produktu RONET ponosi
odpowiedzialnos¢ tylko wtedy, gdy mozna udowodnic, ze usterka lub uszkodzenie wynikajg z btedu
lub zaniedbania ze strony RONET. Jesli w niezmiennych zasadach prawa nie wskazano inaczej, RONET
nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate zyskdow, czasu, marzy lub za inne straty posrednie poniesione
w wyniku powyzszych brakéw i uszkodzen produktu.

9.6. RONET nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajagce z przecigzenia dostarczonych
artykutéw, nieprawidtowego uzytkowania artykutdow lub kruchosci wodorowej wyniktej z procesu
nakfadania powierzchniowej powtoki galwanicznej.

9.7. RONET z przyjemnoscig udzieli porad i pomoze w obliczeniach. W przypadku specjalnych
wymagan co do artykutu lub jego zastosowania nalezy to wskazaé na pismie nie pdzniej niz w chwili
sktadania zamoéwienia. RONET nie moze w zadnym przypadku ponosi¢ odpowiedzialnosci za
udzielane porady lub dostarczane obliczenia, poniewaz nie mozina uzna¢, ze jest w petni
zaznajomiona z uktadami, instalacjg, masami itd. Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za zakupione
artykuty zamoéwione i zastosowane w oparciu o udzielone porady i dostarczone obliczenia.

9.8. Odpowiedzialnos¢ Ronet za inne wypadki niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzania, ograniczona jest do kwoty ceny, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania wynika z winy umysinej.

9.9. Kary umowne oblicza sie odrebnie dla kazdego przypadku naruszenia. Obowigzek zaptaty kary
umownej nie wyfgcza obowigzku naprawienia catosci szkody poniesionej przez Ronet.
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9.10. Przez okreslenie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania nalezy rozumiec
rowniez niezgodnos$é towaru z umowa.

9.11. Ronet ponosi odpowiedzialnos¢ za podjete zobowigzania wynikajgce z niniejszych OWS jedynie
w stosunku do Kupujgcego. Wyklucza sie odpowiedzialnos¢ z tytutu reklamacji wnoszonych przez
osoby lub podmioty nie bedgce stronami w niniejszej umowie.

Artykut 10. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych jest Ronet Sp. z 0.0. z siedzibg w Wiecborku, ul. Starodworcowa
3B, tel.: (52) 389 87 77, adres e-mail: sekretariat@ronet.com.pl. Dane bedg przetwarzane w celu

wykonania umowy, jej rozliczenia oraz ewentualnej windykacji i dochodzenia roszczen. Przetwarzanie
jest niezbedne do realizacji umowy (art. 6 ust. 1 pkt b Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych)
a takze do ewentualnej windykacji i dochodzenia roszczen, co stanowi uzasadniony interes
administratora danych (art. 6 ust. 1 pkt f Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych). Dodatkowo
dane beda przetwarzane w celach marketingowych, tj. przesytania przez Ronet informacji o nowych
produktach, wydarzeniach branzowych oraz o dziataniach promocyjnych Ronet. Podstawg prawng
przetwarzania danych w celu wysytania tych informacji bedzie prawnie uzasadniony interes Ronet tj.
marketing bezposredni. Podanie danych jest warunkiem realizacji umowy, a ich niepodanie
uniemozliwi jej zawarcie. Kupujacy moze dodatkowo wyrazi¢ zgode w umowie ramowej na
przesytanie informacji handlowych drogg elektroniczng. Dane bedy przetwarzane przez okres
obowigzywania umowy, a po jej rozwigzaniu do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen. W
przypadku wyrazenia zgody na przesytanie informacji handlowych drogg elektroniczng dane bedg
przetwarzane do czasu wycofania zgody. Ronet moze angazowaé do przetwarzania danych
osobowych w jego imieniu zewnetrznych dostawcow ustug (np. podmioty Swiadczace ustugi
ksiegowe, dystrybucyjne, wsparcie IT). Kazdej osobie przystuguje prawo do zgdania dostepu do
swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz ich
przenoszenia. Kazdej osobie przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej
danych osobowych, w tym w celach marketingowych, wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych oraz cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
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Artykut 11. Postanowienia rézne.

11.1. Do stosunkdédw stron stosujg sie wszystkie postanowienia OWS, chyba ze strony wyraznie
wytgczyty stosowanie okreslonych postanowien.

11.2. W razie sprzecznosci pomiedzy OWS a ogdlnymi warunkami lub wzorcami umownymi
stosowanymi przez Kupujgcego, przewazajg postanowienia OWS. Jezeli ogdlne warunki lub wzorzec
umowy stosowane przez Kupujgcego zawierajg analogiczne postanowienie, sprzecznych postanowien
nie stosuje sie.

11.3. Wierzytelno$¢ Kupujgcego wynikajgca z niniejszej umowy nie moze by¢ przelana bez zgody
Ronet wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

11.4. Strona moze kierowac oswiadczenia i zawiadomienia na adresy pocztowe, poczty elektronicznej
lub numery telefonéw drugiej strony uzyte w tracie procesu zawierania umowy i dokonane w ten
sposéb doreczenia bedg uwazane za prawidiowe. Osoby, ktére postugiwaty sie powyzszymi
numerami lub adresami w imieniu strony w zwigzku z zawieraniem umowy, bedg uwazane za
uprawnione do odbioru oswiadczen lub zawiadomier dotyczacych umowy w imieniu tej strony.
Zmiany w powyzszym zakresie winny by¢ dla swej skutecznosci przekazane drugiej stronie.
Niezaleznie od powyzszego os$wiadczenia i zawiadomienia mogg by¢ skutecznie doreczane na adres
danej strony wskazany w odpowiednim urzedowym rejestrze.

11.5. Do umow sprzedazy stosuje sie prawo polskie. Spory wynikajgce z uméw sprzedazy lub z nimi
zwigzane moga by¢ rozstrzygane wytacznie przed sgdami polskimi, przy czym witasciwy jest sad, w
okregu ktérego znajduje sie siedziba Ronet w chwili wszczecia postepowania. Odstgpienie od tych
postanowien wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

11.6. OWS zostaty sporzadzone w jezyku polskim i w jezyku angielskim. W razie rozbieznosci
pomiedzy wersjami, przewaza wersja w jezyku polskim; jednakze gdy siedziba przedsiebiorstwa
Kupujacego istotnego dla umowy znajduje sie poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, przewaza
wersja w jezyku angielskim.



